BOY TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6:3313 /QD-BYT Ha Néi, ngay22 thang 07ndm 2020

QUYET PINH
Ban hanh Ké hoach ciia B Y té thwe hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP
ngay 08 thang 4 nim 2020 ciia Chinh phii vé thye hién
tha tuc hanh chinh trén moi truong dién tir

BO TRUONG BQ Y TE
Can cir Nghi dinh sé 75/2017/NP-CP ngay 20 thang 6 ndm 2017 ciia

Chinh phit quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia B Y té;
Can cir Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08 thing 4 nam 2020 ciia
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;
Theo dé nghi ciia Chanh Vin phong B Y té,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Ké hoach cua Bo Y té thuc
hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 ndm 2020 ctia Chinh phu vé
thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi trudong dién tir.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Céc Ong, ba: Chanh Van phong Bo, Thu trudong cac Vu, Cuc,
Tong cuc, Thanh tra B6 va Thua truéng cac co quan, don vi ¢ lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:

- Nhu Diéu 3;

- B/c Q.Bo truong (dé b/c);

- Cac d/c Thur trudng;

- VPCP - Cuc KSTTHC (dé b/c);

- Cong Thong tin dién tir - BO Y té;
- Lwu: VT, VPBS.
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BO Y TE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
E— Doc lap - Tw do - Hanh phic

KE HOACH
Thue hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08 thang 4 nim 2020 ciia
Chinh phi vé thue hién thi tuc hanh chinh trén méi truomg dién tir ciia BO Y té
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s63313 /QD-BYT ngay22 thang)7 ndm 2020
cua B¢ truong Bo Y té)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Bao dam trién khai kip thoi, day du, thong nhat, khoa hoc va hiéu qua
cac ndi dung d3 dugc xac dinh trong Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08
thang 4 ndm 2020 ctia Chinh phu vé thuc hién tha tuc hanh chinh (TTHC) trén
moi trudng dién tir (sau day goi tat 1a Nghi dinh sb 45/2020/ND-CP).

2. Viéc thuc hién TTHC trén moi truong dién tir phai léy t6 chirc, c4 nhan
c6 yéu cau thyc hién TTHC trén méi trudng dién tir 1am trung tim; phuong thic
thuc hién don gian, dé hiéu, d& thyc hién.

3. Viéc t6 chuc tiép nhan, giai quyét TTHC trén moi trudng dién tir duoc
thuc hién hop phéap, hop 1y, khoa hoc; bao dam sy binh ding, khach quan, cong
khai, minh bach, an toan thong tin va c6 su phdi hop chit ché giita cac don vi co
tham quyén trong qua trinh giai quyét TTHC.

II. NOI DUNG

1. Pho bién, quan triét ndi dung tai Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP tdi tat ca
cac don vi, can b, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong thudoc Bo Y té.

Tuyén truyén, phd bién, hudng dan cho nguoi dan, doanh nghiép va céc to
chtrc, ¢4 nhan c6 lién quan vé cac TTHC trén mdi truong dién tir, dich vu cong
truc tuyén murc do 3, 4 va céc lgi ich khi lya chon phuong thirc thuc hién nay
nham tiét kiém thoi gian, giam chi phi tuan thu thuc hién TTHC.

2. Xay dung va trién khai cac giai phéap, diéu kién bao dam phuong thirc
thyc hién TTHC trén méi truong dién tir thudc tham quyén quan ly cua B

a) Thuc hién ra soat, danh gid muc do san sang, lya chon va ban hanh
cong khai danh muc TTHC thudc pham vi giai quyét cua B uu tién thuc hién
trén mo1 truong dién ti, dich vu cong truc tuyén muc do 3.4; xac dinh ro 10
trinh, cac thirc thuc hién, giai phap van hanh, khai thac.
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b) Ra soat ban hanh cac quy dinh vé mau hd so, tai liéu, két qua TTHC &
dang dién tr phai nop theo quy dinh hoac giéy toy, tai licu, két qua TTHC & dang
dién tir duoc luan chuyén giita cac co quan cO thim quyén trong qua trinh tiép
nhan, giai quyét TTHC.

c) Xay dung quy trinh ndi bo theo hudng tai cu tric, chudn hoa quy trinh,
thanh phén hd so, cac biéu mau, thoi gian thyc hién va cac bd phan cAu thanh
khac TTHC, déng thoi xay dung quy trinh dién tir x&c dinh 16 trach nhiém cua
cong chirc trong timg quy trinh tiép nhan, giai quyét, tra két qua TTHC.

d) Ra soat, xay dung 16 trinh s6 hoa két qua giai quyét TTHC dang con
hiéu luc thudc tham quyén giai quyét ciia Bo; xay dung Kho quan 1y dit liéu dién
tir ctia tO chue, ca nhan luu trit ho so TTHC ciia BO va cung cép ban sao dién tir
dam bao viéc két ndi, lién thong, chia sé dir liéu.

3. TH chirc cung cép TTHC trén moi truong dién tir va dich vu cong truc
tuyén mirc d6 4

a) Tiép nhan, xir 1y, tra két qua giai quyét TTHC trén moi truong dién tir
tap trung, théng nhét theo co ché mot ctra, mot cura lién thong; thuc hién cung
cap 100% TTHC thudc tham quyén giai quyét ciia BO trén mdi truong dién tu,
dap tng tiéu chi dich vu cong truc tuyén mirc do 4 trong nam 2020.

b) Nang cép, hoan thién Céng Dich vu cong, H¢ théng thong tin mot ctra
dién tir ciia Bo bao dam cac tiéu chi, quy dinh vé chirc ning, tinh ning k¥ thuat;
yéu cau két ndi, tich hop, chia sé, luu trit dir li€u; giai phap xac thyc, an toan
thong tin; phuong thic thanh toan truc tuyén.

¢) Xay dung, nang cap bo sung cac tmg dung cung cip dich vu cong truc
tuyén cua Bo theo quy dinh ctia Chinh phu, Thi twéng Chinh phit (TTHC ban
hanh m&i; thay thé, sira doi hodc bii bo).

d) Quan ly, bao v¢, dinh ky kiém tra, ra soat, khéc phuc su cd, tan g cuong
cac bién phap bao dam an toan, an ninh thong tin doi voi Cong Dich vu cong,
H¢ théng thong tin mdt ctra dién tir cia Bo khi thuc hién TTHC trén moi truong
dién tu, dich vu cong truc tuyén murc do 4.

4. T chtrc danh gia chit lugng dbi v6i phuong thire thuc hién TTHC trén
mdi truong dién tir thude thAm quyén quan 1y cta Bo.

5. Thanh tra, kiém tra hoat dong thuc hién TTHC trén moi truong dién tu
thudc pham vi giai quyét ctia Bo theo quy dinh cua phap luat. Pé xuat khen
thuong va kién nghi cac bién phap xir Iy phu hop d6i véi tap thé, ca nhan trong
qua trinh thuc hién nhiém vu duoc giao theo tham quyén.
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6. Cac nhiém vu cu thé gin véi trach nhiém, thoi gian hoan thanh chi tiét
tai Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

III. TO CHUC THUC HIEN
1. Thu trudng cac don vi thudc Co quan Bo c6 trach nhiém:

a) Cha dong trién khai thuc hién cac ndi dung quy dinh tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP va cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay; bao dam dang
tién d9, chat lwong vacoidiy 1a mottrong nhitng nhiém vu trong tdm
nam 2020 va cac nim tiép theo.

b) Quan triét viéc giai quyét TTHC trén méi truong dién tir; kién nghi Bo
trudng cac giai phap can thiét dé bao dam Ké hoach nay duoc thue hién hiéu qua
va diing tién do.

¢) Pinh ky hang quy hoic dot xuit béo cdo tinh hinh thuc hién Ké hoach
nay gian voi Bdo cao tinh hinh thyc hién nhiém vy kiém soat TTHC giri vé
Vin phong Bo tong hop.

2. Cuc Cong ngh¢ thong tin chu tri:

2.1. CO trach nhiém bao dam diéu kién ky thuat, céng nghé thuc hién
TTHC trén méi trudong dién tir thudc tham quyén quan Iy cua B Y té. Hudng
dan viéc quan ly, bao vé; dinh Ky Kiém tra, ra soat, ting cudng cac bién phap bao
dam an toan, an ninh thong tin d6i véi Cong dich vy cdng, Hé thong thong tin
mot cira dién tir BO Y té; bao dam hoat dong lién tuc, an toan, kip thai khic phuc
su ¢b cta hé thong khi thuc hién TTHC trén moi truong dién ti.

2.2. Ra soat, tong hop Ké hoach xay dung méi, stra d6i cac dich vu cong
truc tuyén mirc 46 4 ciia Bo Y té hang nam, trinh Lanh dao B phé duyét.

2.3. Phéi hop chi dao viéc sé hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc
thudc tham quyén giai quyét dé dam bao viéc két ndi chia sé di liéu trong giai
quyét TTHC trén méi trudong dién tir.

2.4. T6 chuc thanh tra, kiém tra hoat dong thuc hién TTHC trén moi
truong dién tir caa Bo Y té.

2.5. Hudng dan hoic to chic danh gia chat lwong ddi voi phuong thic
thuc hién TTHC trén moi trudng dién tir do B Y té cung cap.

3. Vu Phép ché thyc hién viéc thAm dinh, danh gid tac dong TTHC, quy
dinh hanh chinh trong qua trinh xay dung, stta d6i VBQPPL c6 quy dinh TTHC.

4. Vu Truyén thong va Thi dua, Khen thuéng chu tri, phéi hop véi cac co
quan thong tan, bao chi to chirc pho bién va tuyén truyén hiéu qua viéc trién khai
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thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP d¢ cac t6 chuc, cd nhan khai thac, sir
dung TTHC trén méi truong dién tir ddm bao hi€u qua.

5. Vu K& hoach - Tai chinh chu tr, phéi hop véi cac don vi c6 lién quan
trinh Lanh dao B9 bd tri kinh phi thyc hién ké hoach nay trong tong duy toan chi
ngan sach nha nudc nam 2020 va hang nam theo quy dinh hién hanh, déng thoi
huy dong cac ngudn kinh phi hop phap khac dé thuc hién.

6. Van phong B0 chu tri:
6.1. Quan 1y va van hanh Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot
cira dién tir BO Y t&;

6.2. Phéi hop cac don vi dinh ky ra soat, dé xuat sira doi, don gian hoa
quy trinh, thoi gian thuc hién va cac by phan c4u thanh khéac ctia TTHC trén co
so tng dung CNTT cho phu hop véi viée thuc hién giai quyét TTHC trén moi
truong dién tur.

6.3. SO hoa cac két qua giai quyét TTHC con hiéu luc thudc thidm quyén
ctia B tir vin ban gidy sang van ban dién tir va ky s trén ban dién tir;

6.4. Tong hop, theo ddi, don ddc, kiém tra tinh hinh thuc hién Ké hoach
nay; dinh ky tong hop, bao cdo Lanh dao B nhiing kho khin, vuéng mic (néu co)
trong qua trinh trién khai dé kip thoi giai quyét./.

(CO Phu luc chi tiét kém theo ké hoach nay)



Phu luc
Céc nhiém vu cu thé thye hi¢gn Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ciia Chinh phi
vé thue hién thia tuc hanh chinh trén moi trwong dién tir
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6.3313 /OP-BYT ngag2xhang7nam 2020
cia Bé truong Bo Y té)

Thoi
A A Pon vi chii [Don vi phdi| gian | San phim duy kién
Il Ngi dung thyr hign tri hop | thue |  hoan thanh
hién
1 |Céng tac chi dao, diéu hanh
T}lyen truygn, php l?len, quan trigt Céc Vu, Thudng ING1 dun% hg} ngh;r
noi dung tai Nghi dmh SO Cuc. Téne  |Cac don vi Ixuvén duoc pho bién, quan
1.1 45/2020/ND-CP va K¢ hoach nay [~ "~ g [Mace L peuyen, tri¢t thong qua cac
oA 1A A AR cuc; Van  [cd lién quan [hang RPN
to1 tat ca can bd, cong chirc, vien shone Ba m hoi nghi, cudc hop,
chirc, nguoi lao dong thudc BO Y te. phong B¢ giao ban...
Kiém tra, don ddc, bao céo tinh L N
hinh, két qua thuc hién \  IDinh k[P0 cdo dinh ky ve
19 L . |[Van phong |Cac don vi han ’Itinh hinh thuc cac
4 [Nghi dinh 56 45/2020/ND-CP va g co lién quan 9 ndi dung cua Ké
K& hoach nay theo chtrc nang quy hoach
nhiém vy, duoc giao. '
Danh gia chét lugng dbi voi
phgong‘thuc t ElucahlenATTHxC tren CUCACO?g Cacdonvi [Hang [Béo cdo két qua danh
1.3 [mdi truong dién tir thudce tham nghé thong |, .. < hy
A . : O lién quan [nam gia
quyén quan ly ciia Bo do cac don  [tin
vi thudc B9, dia phuong cung cap.
Kiém tra hoat dong thyc hién Cuc Con Bao c4o vé ndi dun
TTHC trén mdi truong dién tir MCSONE cacdonvi [Hang [ oo S0 Ve not cuns,
14 n D L . o~ [nghéthong | ... - két qua thanh tra,
thudc pham vi gidi quyétcuaa Bo | cé lién quan nam 2
. , AR tin kiém tra
theo quy dinh cua phép luat.
Theo ddi, danh gid khen thuong,  [Vu Truyén it kol
xUr 1y ky luat phu hop (néu c6) doi [thdng va Thi [Cac don vi |y Yl ét qua khen thudng,
150, . 7 o hang
vGi tap thé, ca nhan trong qua trinh [dua, Khen  [c6 lién quan im xu 1y (né€u c0)
thue hién nhiém vu dugc giao. thuong
Truyén thong, phé bién, huwéng Céc su ki¢n, cac tin,
dan, thu hut t6 chire, ca nhan . bai viét, hinh anh,
thuc hién TTHC trén moéi Vu Truyén . [Thuong [phong su, phong van,
\ A o e n - \ —1.: [Cuc CNTT; o 2. \ .
trweong dién tir, dich vu cong  [thong va Thi [ 2 . XUyén, [trao doi, toa dam trén
2 I A A Van phong | . , "
true tuyen mirc do 4 thudc dua, Khen Bs hang [cac phuong tién
tham quyén quén ly cia B0 thudng i nam truyen thong vé cong

téc giai quyét TTHC

trén moi truong dién tir




X4y dung va trién khai cac giai phap, diéu kién bao dam phwong thirc thue hién
TTHC trén méi trwong dién ti thugc tham quyén quan ly ciia Bo

3.1

Cong bd, cong khai danh muc
TTHC thuc hién trén moi truong
dién tir thuoc thim quyén giai
quyét cuia B.

Van phong
Bo

Cuc CNTT;
Cac don vi
c6 TTHC

Thang
6/2020;
Dinh ky,
hang
nam

Quyét dinh ban hanh
danh muc TTHC
thue hién trén moi
truong dién tir cua
B

3.2

Quy dinh mau két qua thu tuc
hanh chinh dién tir (thé thirc, ki
thuat trinh bay ¢ dinh dang dién
tr) theo tham quyén dbi voi van
ban chuyén nganh

Van phong
Bo

Cuc CNTT;
Cac don vi
cO TTHC

Quy IV

Cong vin huéng dan

3.3

Kiém soat nghiép vu va ky thuét
dap (mg viéc trién khai danh muc
TTHC uu tién trén moi truong
dién tu:

- Xay dung quy trinh ni bo theo
hudng tai ciu triic, chuan hoa quy
trinh, thanh phan hd so, céac biéu
mau, két qua TTHC dién tir (the
thirc, k¥ thuat trinh bay & dinh
dang dién tir theo tham quyén ddi
V61 van ban chuyén nganh tai
Khoan 2, Piéu 4 Nghi dinh sb
30/2020/ND-CP) dé bao dam sy
thong nhét trén Toan qudc, thoi
gian thyc hién va céc bg phan cau
thanh khac TTHC;

- Xay dung quy trinh dién tir xac
dinh r6 trach nhiém cua cong
chuc trong tLrng quy trinh tlep
nhan, giai quyét dé phan hoi cho
t6 chirc, ca nhan, bao dam viéc
phan cong khoa hoc, cac ndi dung
phan hodi chinh xéc, ding thoi
han.

- Dinh ky ra soét, dé xuit sira doi,
don gidn hoa quy trinh, quy dinh
TTHC cho phu hop véi viéc thuc
hién giai quyét TTHC trén moi
truong dién tir (co thé sir dung
duoc cac hd so, dit lidu sd duge
quan 1y, cung cp, lién thong va
xac thuc boi cac co quan quan ly,
t6i da hoa cac bude giai quyét
TTHC dam bao murc uvu tién thuc

hién trén moi truong dién tr).

Cac don vi
co TTHC;
Vu Phap
ché, Cuc
CNTT

Van phong
B0,

Cac don vi
co lién quan

Quy
111/2020

Quyét dinh ban hanh
quy trinh ndi bo ddi
v6i timg TTHC trién
khai trén moi truong
dién tur




Tham dinh Bao céo danh gia tac

Cac TTHC dy kién
quy dinh méi, sura
d61 hodc thay thé cua
cac du an, du thao

. . . . Van phong [Pinh ky,[VBQPPL c6 quy
3.5 [dong TTHC, quy dinh hanh chinh\y; o 0 4 lps- Cac donfhang ~ Kinh TTHC trong

frong qué trinh xay dung, sua doi Vi c6 TTHC jnam  [twong lai phai dép

'VBQPPL c6 quy dinh TTHC; ' g vé nghiép vu va
ky thuat dé vu tién
thue hién trén moi
truong dién tr

Tif:p tuc nang cap, hoan thién

Cong Dich vu cong, H¢ thong

thong tin mot ctra dién tir cua Bo:

- Béo dam céc tiéu chi, quy dinh

ve chirc nang, tinh nang ky thuat; b020- ’

yéu cau két noi, tich hgp, chia sé, 021 Céc h¢ thong CNTT

luu trir dir li€u; giai phap xac Vin phone Thu on duoc xay dung, van

3.6 [thuc, an toan thong tin; phuong Cuc CNTT 55 phong LVan & hanh, khai thac bao

thirc thanh toan truc tuyén; : hérBI/ ' |dam chat luong, hi¢u

- Xay dung, nang cap bo sung cac nén? qua

(ng dung cung cap dich vu cong

truc tuyén cua Bo theo quy dinh

cua Chinh phu (TTHC ban hanh

maoi; thay the, stra doi hoac bai

bo).

) i Cac TTHC cua Bo
Tiép tuc trién khai tich hop cac duoc tich hop, cung
TTHC giai quyét trén Cong Dich Thuon cap, khai thac, dong
vu cong, Hé thng thong tin mdt |~ et Ian ohone kuven £ b6 trang thai, dap

3.7 [cira dién tir ciia B 1én Céng Dich| " A% phong ha%’ ' limg yéu ciu vé tra
vu cong Quoc gia theo chi dao va : nénr? clru, giam sat, theo
ké hoach, huéng dan cia Van doi tinh hinh, két qua
phong Chinh phu. gidi quyét ho so

TTHC
R L e, A uyét dinh ban hanh
Xay dung Quy ché quan ly, van 8113: ché ciia B6 (bdo
hanh, sir dung Cong Dich vu cong|Cuc CNTT |Cac don vi |Quy N

3.8

va Hé thong thong tin mot cira
dicn tt BO Y té

cé lién quan

111/2020

dam cac yéu cau ve
thue hién TTHC trén
moi truong dién tir)

Céc hoi nghi, 16p tap

Tap huén, dao tao sir dung, van Thuong huAn truc tén, truc
hanh, khai thac H¢ thong thong  [Cuc CNTT |Cac don vi [Xuyén, Lo, p X
39 . Tk . , N tuyeén hudng dan su
tin mdt ctra dién tir, Cong Dich vu cO TTHC  |hang o
R Y A Z 9 dung, khai thac cac
cong cua BO Y té. nam A A A A
H¢ thong phan mém
Tovch'u:(': tlepgnhan, XU 1}:, tra Ak‘et Van phong ‘ HO so giai quyftt
qua giai quyet TTHC trén moi Bs: Thuong [TTHC duoc tiép
truong dién tir thude tham quyén |-’ . |Cuc CNTT [xuyén, mnhan, huéng dan va
3.10] ... PO 7 .|Cac don vi N A S
gidi quyét cua Bo theo co ché mot 6 hang  [tra két qua bao dam
ctra, mot cura lién thong tap trung, nam thoi han; thuan o1

thong nhat

TTHC

cho t0 churc, ca nhan




S6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu e thuoc thAm quyén giai quyét dé dam

4 bio viéc két ndi chia sé dir li¢u trong giai quyét TTHC trén méi truomg dién tir
Ra soét, xdy dung 19 trinh s6 hod Tir 2020 5 b hang nam
41 két qua giai quyet TTHC dang  [Cuc CNTT  [Cac don vi va vide s hod ho so. két
"~ |con hiéu lyc tir nay dén c6 TTHC [Hang A X, e
31/12/2025 ham  [1UA g1t quyet TTHC
Xay dung Kho quan 1y di ligu S E:)"?f oD l‘fl‘fw
49 dién tuz cua to chire, ca nhan luvu  [Cuc CNTT |Cac don vi [2020- 1 cone téc két n%i ;
“ Jtrir hd so TTHC ciia B va cung COTTHC 2021 [TF 78 B 0% o0
cap ban sao dién tu <ao didn tir p
S6 hoa cac két qua giai quyét
TTHC con hiéu luc thudc thim
quyén cta B0 tir vin ban giéy 13 so. két qua eidi
sang van ban dién tir va ky so trén uvét ’TTH% cégc linh
ban dién fir; Cung cap dich vu. [Van phon gu’}c/ duoc sd hoa, luu
43 chia s¢ va xac thuc thong tin vé B4: Chc d%‘n Cuc 2020- % tai Kho quén’ly
ket qua giai quyét TTHC cua Bo Vi.(’)(r) TTHC CNTT 2025 it Lidu dien tir phic
doi voi: ’ A .
- Cung cap cap ban sao dién tir tir VE.Corqlg te}c ‘gla et
56 g chia s¢, xac thyuc
- Chirng thuc ban sao dién tu tur
ban chinh.
Dinh ky kiém tra, khic phuc su Cic hé théng CNTT
c0, ra soat, ting cuong cac bién 'Véan phong Dinh kvl Jan hanh tho
B T . . N inh ky,|duoc van hanh thong
5 P hap bao dam an toan, an ninh Cuc CNTT B.Q; Ca}c 2 hang  [sudt, hidu qua; hoat
thong tin doi véi Cong Dich vu | vi c6 lién | im déné tin . laién tuc
cong, H¢ thong thong tin mot quan . i T

ctra dién tir cia B

an toan
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